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De NS Organisatie

Reizigersvervoer Stations

Onderhoud van treinen



NS Stations is hetstationsbedrijf van Nederland

De reiziger op 1,2 en 3
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Elke dag voelen meer dan een miljoen reizigers zich welkom

Wij spelen pro -actief in op de behoefte van de reiziger




Het netwerk van stations is schoon, heel en vellig
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Het station en omliggend gebied is levendig en uithodigend

Het station is met alle mogelijke vervoersmiddelen goed te bereiken
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NS Stations in cijfers
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®%,000 medewerkers bij NS Stations

®MS verwelkomt ruim 2,5 miljoen bezoekers op de stations

® E 4 / yah Ongge reizigers geeft het station een 7 of hoger

® E ddlelzing van de reiziger van het station bedraagt 25% van de
totale waardering van zijn reis van deur tot deur.



NS Stations in cijfers
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® E . gtaBdBs hebben een toiletvoorziening

®T,015 blusmiddelen in beheer
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NS Stations in cijfers

®EO0) / Ej f-fietgrttdnknR201%
®E. 1+ 2-fietsdiil S
®EO- - Eer rofils *qgf bpELS

® E577, + 2 -\-EReesiah g h I SR
® E 1 N a=a E AV ACENN d=l3 hAEY f Wiy i
®@E 32 + - == = b=k P il DRD-O M| T X b bk &% < I
@0 N2 == MECYQ E-in i _ &8 g 9 kB2 = B EBE-b-g. 22
@B 4NN BP9 qRE=KNE 7 | SAQTERSSE 4% b-a=E K- P=E3AK=0



NS Stations in cijfers

® E .statiBns in verbouwing (zoals, Amsterdam Amstel, Groningen,
Driebergen-Zeist, Rotterdam Alexander en Zaandam)

® E 3 1 - reizigers l®men dagelijks op de stations inverbouwing

®B),4% van deze reizigers geeft onze stations in verbouwing een
waardering van 7 of hoger



NS Stations in cijfers
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®E KPEPqg” gii2 htkepacen etaildognbles: 8 eigen en 4 franchise

®E1+3--E)jbabtbohbopEf kEabEtf khbi peE
Stations)

®[Bagelijks 275.300 transacties
®Eer week worden meer dan 433.000 koppen koffie verkocht



